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pepsico elimina níveis hierárquicoso tag (times autoqerenciáveis), que eiimina cargosintermediários entre gerentes e operadores,

eievou aprodutividade em 5. apiicado há dez anos na unidade de itu(sp), será expandido para a fábrica de porto aiegre. -

pzgeupepsico aumenta produçao em ituao eliminar níveis hierárquicosdepois de fazer a produtividade subir 5n  novo sistema de

gestão será estendido à fábrica gaúchamariana callemcelle@brasileconomico.com.bracréscimo de 5 na produtividade em quatro

anos, eliminavção do desperdício de matériaprima em uma das linhas deprodução e aumento de 70 nonúmero de promoções de

fun-cionários. esses são algins dosresultados apurados pela pepsi-co, fabricante de alimentos ebebidas, com a implementaçãode um

programa de gestão chamado times autogerenciáveis,ou simplesmente tag. o projetoaplicado há dez anos na fábricade ltu, no

interior de são paulo,vai ser agora expandido para aunidade de porto alegre e atender mais 260 funcionarios.o sistema elimina

cargos intermediários entre gerentes eoperadores, e promove o que acompanhia chama de equipesautogerenciaveis, aquelas

queconsegiem atuar mesmo sem apresença constante de um lider.quase 10 dos 10 mil funcionários da empresa no brasil trabalham

dentro do esquema, quetem implantação gradativa.capacitamos os funcionáriosda base para a execução de pro -cessos antes

realizados pelossupervisores, afirma luis fer'nando bettanin, gerente de mafnufatura da pepsico. dar autonomia a quem não está

prepara-do é chave para o fracasso  diz.segundo bettanin, a transi-ção dos sistemas de gestão coincidiu com a fase de

reestruturação da companhia, mas nãohouve alteração do número defuncionários. aqueles que ocupavam cargos de supervisão

fram realocados e não precisamos demitir, houve apenas umarotatividade no comando.como funcionaalexandre dutra. operador

deprodução nivel 7, grau mais altodentro de sua função, tem 35 anosi)ar autonomia  quem nãoestá

preparadoechaveparaoiracassoluis fernando bettanlne começou como operador de ni-vel 3. ele lembra que, no inicio, fiacou receoso

com a mudança. eutrabalhava na pepsico desde 1995,mas era muito jovem quando oprograma começou a ser aplicado,em 2001, e

não percebia que o re-sultado seria no longo prazo, diz.o treinamento acontece emdezembro, e eles assumem asfunçoes a partir de

janeiro, aolongo de um ano, afirma betta-nin. entre as primeiras atribui-ções estão responsabilidades re ¬ferentes a recursos

humanos,como organização das férias dogrupo. gradualmente, outrashabilidades são incluídas noprograma, como controle

deprodução. o gerente destaca queo treinamento é fundamentalpara a evolução do profissional.ao final do periodo, os opera --dores

são avaliados e promovidos a uma nova atividade, deacordo com a pontuação. como tempo, teremos equipes cadavez mais

qualificadas e completas, diz beltanin. a remunera-ção também aumenta a cadanova função que o funcionárioassume. um operador

podechegar a ter salário três vezesmaior do que o valor que recebiaquando foi contratado, afirma.ambiçãodutra voltou a estudar

recentemente e cursa o segundo ano dafaculdade de administração. elediz que não se identifica maiscom o modelo antigo de

gestão.acho arcaico ter receio de falarcom o superior. hoje, me sintoreconhecido, motivado e tenhonovas metas, diz o operador. lÊ

perdai az. . .,.,. ê   .v_   qdo desperdício foi eliminadoem uma das linhas deprodução após o uso do taqÉ promoÇÃo!!!@de aumento

no número deprofissionais promovidos coma implantação do sistemaÉ resultadosl.s blfoi o faturamento da pepsicoem todo o mundo

em 2009a :cumeÉ  milé o número de funcionáriosque a empresa mantém nobrasil, onde atua desde 1953
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